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Sem conflito de interesse em relacao
ao conteudo desta apresentacao
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O assunto sera abordado em duas
etapas

Etapa I: Conceitos e Planejamento para o
servico de higiene e limpeza hospitalar.

Etapa Il: aspectos técnicos da limpeza e
desinfeccao ambiental
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Objetivo

Fornecer informacodes quanto a limpeza e
desinfeccao no ambiente hospitalar como
subsidio para o aprimoramento da
qualidade da limpeza enfocando e controle
da disseminacao de microrganismos
multirresistentes.
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Plano de aula

* Introducao

* Conceitos
* Cadeia de transmissao de doencas
* Fatores associados a transmissao de patogenos
* Limpeza, desinfeccao e ambiente limpo
* Tipos de limpeza

* Planejamento para o servico de higiene e limpeza
hospitalar
* Plano de limpeza
 Monitoramento da qualidade

e Treinamento
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Introducao

e Resisténcia
microbiana € um
problema de
magnitude global

* Hospitais sao ambientes complexos com grande
diversidade microbiana

* Risco para pacientes, funcionarios e visitantes.

Dancer. J Hosp Infect 2009;73:378-85.
@ osvavocrz ECDC, 2017



Introducao

* Deficiéncias na higiene
ambiental podem resultar
na disseminacao de
patogenos resistentes.

* Pacientes internados em quartos previamente
ocupados por portadores de MRSA, Acinetobacter
baumanni e C. difficile tem maior risco para
aquisicao de desses agentes

P OSWALDO CRUZ Huang et al. Arch Intern Med 2006;166:1945-51.

Carling e Bartley Am J Infect Control. 2010 Jun;38(5 Suppl 1):S41-50




Introducao

* Evidéncias quanto a falhas na limpeza.

e Estudo realizado em 27 UTIl americanas identificou
menos de 50% das superficies submetidas a limpeza
no periodo pré-intervencao.

e Garantir praticas de higiene adequadas é um dos
aspectos fundamentais para o controle da
disseminacao de microrganismos.

p OSWALDO CRUZ Carling et al. Crit Care Med. 2010 Apr;38(4):1054-9 8



Conceitos




Cadeia de transmissao de doencas

Porta de
entrada

Reservatorio '

Q OSWALDO CRUZ 10

Medidas de controle

* Higienizacao das maos

* Precaucoes e isolamentos
* Higiene ambiental

Hospedeiro
suscetivel




Fatores associados a transmissao de

patdgenos - microrganismo

* Tempo e capacidade de sobrevida no ambiente
* Frequéncia com que o agente contamina o ambiente

* Capacidade de manter a viruléncia apos a exposi¢ao
ambiental.

e Capacidade de colonizar pacientes

* Capacidade de contaminar as maos dos profissionais da
saude de forma transitoria

* Indculo necessario

Weber et al. Am J Infect Control. 2010 Jun;38(5 Suppl 1):525-33
@ oswavocruz ops,2017.



Fatores associados a transmissao de

patogenos - ambiente

Superficies de contato minimo com as maos
Piso, paredes e teto

Papel secundario na transmissao de patogenos.

Superficies com alto grau de contato com

as maos

* Telefones, macanetas, interruptores,
bancadas, campainhas, comadres, bate-
macas, teclados....

* Maior risco para a disseminacao de
patogenos.

* Maior frequéncia de higienizacao.

PIDAC, 2012
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Fatores associados a transmissao de

patogenos - ambiente

As caracteristicas dos pacientes atendidos e/ou das atividades
realizadas no ambiente também estao associadas ao risco de

disseminacao de microrganismos.

Area critica
Maior risco para transmissao de infeccao,
realizacao de procedimentos de risco ou
onde se encontram pacientes de maior
risco (centro cirurgico, UTls, pronto
socorro, hemodialise, laboratorio,
isolamentos, CME...)

p OSWALDO CRUZ 13



Fatores associados a transmissao de

patogenos - ambiente

Area semicritica

2 Ocupada por pacientes com patologias de baixa
transmissibilidade e doencas nao infecciosas (enfermarias,
ambulatadrios...)

Area n3o critica
2 Areas administrativas
o N3o ocupadas por pacientes

Q OSW)ALpO CRUZ 14



Limpeza, desinfeccao e ambiente

limpo

* Limpeza
 Remocao da sujidade (poeira, matéria organica,
secrecoes, excrecoes, etc.) e reducao da carga

microbiana de uma superficie por meio do uso
de agua, detergente e acao mecanica.

* Funcdes — aparéncia e conservacao, conforto,
seguranca.

@ OSWALDO SRz PIDAC, 2012 15




Limpeza, desinfeccao e ambiente

limpo

* Desinfeccao
* Processo aplicado a objetos inanimados para
eliminar microrganismos.

* Pode ser realizada por meio de calor ou da
aplicacao de produtos quimicos.

* Ambiente limpo

* Livre de sujidade, organizado e com carga
microbiana reduzida

@ OSWALDO SRz PIDAC, 2012 16




Tipos de limpeza

* Concorrente
* Diaria, inclui pisos, sanitarios, superficies
horizontais e retirada de residuos.

* Pode ter indicacao de ser realizada mais
de uma vez ao dia, segundo a criticidade
da area

 Imediata

* Quando ha sujidade ap0s a realizacao da
concorrente.

p OSWALDO CRUZ 17




Tipos de limpeza

* De manutencao ou intermediaria
e Limpeza de piso, sanitarios e retirada de residuos.
* Indicada para areas de grande fluxo de pessoas

e Terminal

* Abrange pisos, paredes, equipamentos,
mobiliario, teto, luminarias, etc.

* Realizada apds a alta do paciente e/ou com
periodicidade determinada pela natureza da area

p OSWALDO CRUZ 18




Praticas de limpeza e

desinfeccao do
ambiente




Plano de limpeza

* Planejamento e estruturagao do servi¢co = garantia
dos padroes de higiene

Importante!

* Descrito pelo Servico de Higiene e
Limpeza

 Validado pelo SCIH

e Aprovado pela alta gestao

* Disponivel para consulta.

@ osvaoocruz



Plano de limpeza

O que é plano de limpeza?

Documento estratégico que ira nortear
a atuacao do SHL.

Q OSWALDO CRUZ 21



Plano de limpeza

Para que serve?
* Garantir a avaliacao dos riscos e o |
gerenciamento dos procedimentos

* Fornecer estrutura para a organizacao
dos SHL

e Permitir auditoria aos SHL

* Enfatizar que a higiene é uma
responsabilidade compartilhada

P OSWALDO CRUZ 22



Plano de limpeza

Por que é importante elaborar um plano de

limpeza?

* Promover a confianca entre pacientes,
usuarios e colaboradores de servicos

* Garantir a higiene das instalacoes

 Assegurar boas praticas de prevencao
e controle de infeccao

p OSWALDO CRUZ 23




 Mapeamento das areas quanto ao risco
* Definicao dos itens a serem limpos

* Frequéncia, métodos de limpeza e responsaveis pela
higienizacao de cada item

* Localizacdo dos itens/areas
* Elaboracao de rotinas
 Recursos humanos

e Auditoria e feedback
* Treinamento

@ osvaoocruz 2



Plano de limpeza

* Definicao de métodos de limpeza, equipamentos e
saneantes

e Objetivo: aumentar a produtividade do SHL a qualidade e a
seguranca do servico

* Definicao de equipamentos e métodos de limpeza: evidéncias,
estrutura hospitalar, superficies, RH e custos associados

Atencao para equipamentos nao recomendados
para ambiente hospitalar!

Revestimentos devem ser lisos, nao porosos, livre
de fissuras e passiveis de limpeza e desinfeccao.

25




Plano de limpeza

* Necessario desinfetante?

* Para pisos, nao oferece vantagens sobre a limpeza
regular

* Apos duas horas = contagem bacteriana proxima
do volume inicial.

* Acao fisica + detergentes = remocao de 80% dos micro-
organismos

e Desinfetante = reducao de 90 a 95% dos micro-
organismos

Am J Infect Control. 2004,32(2):84-89
J Hosp Infect 1987;10:229-35

J Hosp Infect 1999,42:113-7
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Plano de limpeza

Recomendacoes especificas para o uso
de desinfetantes
* Descontaminacao de matéria organica

e Surtos (rotavirus, GMR...) como medida
adicional.

* Em unidades de maior risco de
contaminacao ambiental (UTls,
hemodialise...)

27




Plano de limpeza

Padronizacao de saneantes — aspectos a considerar

* Espectro e tempo de acao
 Compatibilidade

* Toxicidade

e Capacidade alergénica

* Volatilidade

 Aroma toleravel

* Facilidade de preparo, manuseio,
condicdes de uso e armazenamento,

 Baixo custo

P OSWALDO CRUZ 28




Plano de limpeza

Padronizacao de saneantes: o que o SCIH deve avaliar?

Existéncia de registro ou notificacao junto a ANVISA
(Brasil) ou 6rgao de regulamentacao local

* Registro ou notificacao junto a
Quais documentos  ANVISA(Brasil) ou orgao de regulamentagao
solicitar? local

* Testes de eficacia e laudo técnico para
produtos com atividade antimicrobiana

29



Plano de limpeza

Procedimentos operacionais padrao

e Garantir a qualidade

* Padronizar, garantir a reprodutibilidade e possibilitar o
monitoramento das atividades

* Padronizacao = documentacao (politicas, planos,
normas, procedimentos operacionais padrao)

p OSWALDO CRUZ 30




Plano de limpeza

Responsabilidade pela limpeza: Quem? O
gue? Quando? Como?

Q OSWALDO CRUZ 31



Plano de limpeza

Item Responsdvel Frequéncia Produto
Superficies Concorrente @ Terminal Concorrente : Terminal : Concorrente Terminal
Porta SHL SHL NA Quinzenal : NA Detergente neutro
+
Macaneta SHL SHL Diario Quinzenal | Detergente neutro Detg rgente
B desinfetante
BT -
Paredes SHL SHL NA Quinzenal | NA Detergente
desinfetante
+
Piso SHL SHL Diario Quinzenal | Detergente neutro Dete rgente
desinfetante
+
Teto SHL SHL NA Quinzenal = NA Detergente
desinfetante
Luminarias SHL SHL NA Quinzenal : NA Detergente neutro
—Saidas de ar condicionado _— SHL SHL NA Quinzenal : NA Detergente neutro
Interruptor SHL SHL Diario Quinzenal | Detergente neutro ;| Detergente neutro
Campainha SHL SHL Diario Quinzenal : Detergente neutro : Detergente neutro
Paineis Enfermagem : SHL Diario Quinzenal : Biguanida Detergente neutro
v . +
Cadeira, sofa SHL SHL Diario Quinzenal : Detergente neutro Det.e rgente
desinfetante
. . . Detergente +
Janelas, parapeito SHL SHL Diario Quinzenal : Detergente neutro desinfetante
yo - : . : Detergente +
Cama \ Enfermagem | SHL Diario Quinzenal : Biguanida desinfetante
. . . . Detergente +
Grades da cama) Enfermagem | SHL Diario Quinzenal : Biguanida desinfetante
~ . . . . Detergente +
~C\olchao/ Enfermagem | SHL Diario Quinzenal : Biguanida desinfetante




Plano de limpeza

Responsabilidade
pela limpeza:
Quem? O que?

Qu a n d O ? C O m O ? \g’ Every patient Every patient, if used ‘..’ Enhanced \g’ If soiled
AORN, 2014
Item Responsavel Frequéncia Produto
Materiais e equipamentos Concorrente | Terminal Concorrente | Terminal | Concorrente Terminal
Bomba de infusdo Enfermagem | Enfermagem | Diano Na alta Bizuamida Bizuamida
Momnitor cardiaco Enfermagem | Enfermagem | Diano Na alta Bizuamida Bizuamida
Ventilador mecanico Fisioterapia | Fisioterapia | Diano Na alta Bizuamida Bizuamda
Equipamento de eletrocardiograma Enfermagem | Enfermagem | Diano NA Biguamda NA
Equipamento de raio x Enfermagem | Enfermagem | Diano NA Bizuamida NA
Suporte de soro Enfermagem | Enfermagem | Diano Na alta Bizuamda Biguamda




Plano de limpeza

Recursos humanos

* Dimensionamento
e Construcao: idade, metragem, design, dimensao, localizacao,
pisos, paredes e mobiliario
* Ocupacao

* Equipamentos de limpeza N .
Producao em jornada de 8h
Area aberta: 400m?

Area fechada: 300m?

@ osvaoocruz 34



Monitoramento da qualidade

 Monitoramento pontual — situacdes
especificas (surto, baixo indice de satisfacao,
alteracao de técnica ou produtos)

* Monitoramento continuo - atividade planejada com
foco na melhoria do processo

* Possibilita padronizar o método (responsaveis, tipo
de avaliacdao, amostra, divulgacao de dados, metas).

e Subsidia a implantacao de uma estratégia de
melhoria continua

P OSWALDO CRUZ (Carling, 2010). 35



Monitoramento da qualidade

Qual o melhor método de
monitoramento?

Nao ha consenso entre as diretrizes existentes sobre
gual método utilizar.

A escolha do método deve estar
pautada nas caracteristicas da

Como definir? instituicao e no objetivo da
avaliacao. Ex.: investigacao de
surto

@ osvaoocruz CDC, 2003; APSIC, 2015 PIDAC, 2012 36



Monitoramento da qualidade

Considerar
* Custo
* Facilidade e rapidez de aplicacao

* Forma de feedback desejado
Como definir? (imediato ou n3o)

e Objetividade do método (as
medidas que podem ser usadas
como indicadores? Permite definir
metas?

@ osvaoocruz CDC, 2003; APSIC, 2015 PIDAC, 2012 37



Metodo Facilidade na Identifica Analise Feedback Custo O que avalia Pontos de
aplicagao da  patogenos resultado atengao
metodologia

Avaliacdo Dificil Nao Subjetiva Imediato Baixo Processo Efeito

processo padronizar a Hawthorne

limpeza avaliacao
Alta demanda
de tempo

Avaliacdo da Alta Nao Subjetiva Imediato Baixo Falhas grosseiras NA

limpeza (sujeira visivel)

Satisfacdo do Alta N&o Subjetiva Longo Baixo Falhas grosseiras NA

Cliente prazo (sujeira visivel)

Marcador Alta N&o Objetiva Imediato Baixo Processo de Variar

fluorescente limpeza local de

aplicacao

ATP Alta Nao Objetiva Imediato Alto Matéria organica  Padronizar

técnica de
coleta

Cultura — Alta Sim Objetiva Longo Alto Presenca de Padronizar

(Swab ou prazo microrganismos técnica de

placa de (quantidade e tipo) coleta

RODAC)

HOSPITAL ALEM

Ao

38




Educacao e treinamento

* Levantamento de necessidades de capacitacao
e Andlise organizacional (onde treinar?)
* Andlise de tarefas (o que treinar?)
* Analise individual (quem treinar?)

* Selecao da modalidade e estratégia de ensino

* Exposicdo oral/ palestra, demonstracao, jogos
instrucionais, simulacdo, pratica motitorada/
laboratorio, contacao de historias

P OSWALDO CRUZ 39



Educacao e treinamento

e Avaliacao do treinamento.

* Reacdo: percepcao quanto ao conteudo, facilitador,
a experiéncia de aprendizagem e relevancia

* Aprendizagem: ao final do curso ou em intervalos
pré-estabelecidos.

 Comportamento: duas ou quatro semanas apos o
curso - avalia se houve mudanca de comportamento.

* Resultados: melhora de indicadores prée-definidos.

P OSWALDO CRUZ 40



Revisao do plano de limpeza

* O primeiro passo - analise da estrutura do servico
de higiene
e Recursos humanos, processos e qualidade do servico
prestado.

* |dentificar lacunas - necessidade de alteracao de
processos, novas rotinas para situacoes especificas
(surto, reformas, alteracao da natureza do cuidado)

* Analise da qualidade do servico prestado e reavaliacao
das metas.

Q OSWALDO CRUZ 41



Obrigada!!

cristianeschmmitt@yahoo.com.br
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